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Preparazione

1. Formate dei gruppi da 3 a 5 persone (4 ¢ l'ideale)
2. Scegliete i nomi dei due stati “In lavorazione” sulla vostra

EE 1]

board: “Progettazione” e “Sviluppo”, “Prototipo” e “Test” ecc.

In lavorazione

Pronti Completati ©
22 () 227 ()
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Preparazione (continua)

3. Generate rapidamente un backlog di elementi — funzionalita,
linee di prodotti, progetti — per il sito web del tuo
supermarket, un po’ per persona. Scrivete il nome di ogni
funzionalita al centro di un post-it (un post-it per
funzionalita), lasciando un po’ di spazio sopra e sotto

/
Lasciate un po' di spazio Restituzioni

\
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Organizzate i vostri elementi

In lavorazione

Pronti Completati ©
r 1 o
Frutta e verdura 'V"i_ In|Z|ate con un
c ) dnsegna a casa
. % come foste dei VIPV elemento
£3 Validazi di .
2 .5 - az;t;r;tietgarta I NT'f!ltteria gratta-e- Slglato per
5 £ g v J | |persona nella
$ €
2e Y .
%% E Restituzioni = Sponsorizza un prlma COIOnna
g : i " . "
53 _@ 7 ammaledacortlleV In |aVOI‘aZIOne
55 2 Progetto Isola che
nonc'eé
y
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Organizzate i vostri elementi

In lavorazione
Pronti Completati ©
e 1
Frutta e verdura e
c Consegna a casa
@ 4 come foste dei VIP
) 4
g .
2 3 Validazione carta di NT
e 8 ethe Lotteria gratta-e-
;g E g 7 vinci
s £ 7
se O . .
2 3 o sc Lasciate il resto
ig H_é Restituzioni Sponsorizza un ]
is o 7 animale da cortile (non 5|g|ato)
o 4
85 i
i O Progetto Isola che nella colonna Pronti
nonc'e
oxoien V
BY SA . J
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12 lterazione: Gestione visuale

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

®
©
Q)

nonc'e
4

Frutta e verdura e
Consegna a casa
= .
s 4 come foste dei VIP

® 7

s 2

2 e Validazione carta di NT .
) % 8 credito Lotterlal gr‘atta-e-
£ £ 7 8 vinci
s £ 7
58 O
< e 5 SC

= L )
83 = e Sponsorizza un
57 b . .
8 B 7 ¢?1|male da cortile p
o T
£5 C
5E O la ch
Q
2 & Progetto Isola che
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12 lterazione: Gestione visuale

In lavorazione

Pronti Completati ©
4 )
MB . . .
c Frutea e verdura Consegna a casa Visualizzare il npstro
s 4 come foste dei VIP
ie d lavoro...
2 = Validazione carta di NT
e 8 ethe Lotteria gratta-e-
£ 8 Y 7 vinci
g5 € B 7
se O
-y g . sc
rg‘ é H_é Restituzioni Sponsorizza un
g= » 7 imale da cortile
o % ¢?1 7
£8 <
I
§s 8 Progetto Isgla che
non c'é
HO) 7
. y
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12 lterazione: Gestione visuale

Pronti

In lavorazione

(

)

Completati ©

MB 5
Frutta e verdura e B @ ei | N OStrO
: . [N ]
s 4 come foste dei VIP
i / flusso di
s 3B Validazione carta di NT )
9 credito Lotteria gratta-e- | avoro
£ 8 Y 7 vinci
g5 € B 7
se O
$o L . sc
g é “E Restituzioni Sponsorizza un
iz @ 7 imale da cortile
og % ¢?1 7
£5 <
I
58 3 Progetto Isgla che
non c'é
foXolon V
BY SA
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12 lterazione: Gestione visuale

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

MB .
c Frutta e verdura P iemin e @ C h | Sta
s 4 come foste dei VIP
i / lavorando
= Validazione carta di NT ) .
B credito Lakteria grattare- ciascun
£ 8 Y 7 B vinci
a5 £ 4
1E S elemento
S2 & N sc
8% = Restituzioni Sbonsorizza un
iz o 4 imale da cortile
og % ¢?1 7
£% <
I
58 3 Progetto Isgla che
non c'é
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BY SA
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12 lterazione: Gestione visuale

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

Frutta e verdura M8
c Consegna a casa
© 4 come foste dei VIP

2 7

3 2

= D N . c .

2 Validazione carta di NT Q

s m it Lotteria gratta-e- ua I I € I ementl
23 "'q'J 7 vinci .
% E B 7 sono bloccati...
sg O
E o sc
8% = Restituzioni Sponsorizza un
iz 0 4 imale da cortile
o& % ¢?1 7
£e ©
I
5% & Progetto Isgla che

non c'é
foxolon V
BY SA
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12 lterazione: Gestione visuale

®
©
Q)

Pronti

In lavorazione

(

)

Completati ©

nonc'e
4

Frutta e verdura e
c Consegna a casa
@ 4 come foste dei VIP
- 8 7
S o
g .
s 3B Validazione carta di NT
e 8 ethe Lotteria gratta-e-
£ 8 Y 7 vinci
a5 £ B 4
s
7E & Restituzion * e quelli non
8% ¢ estituzioni Sponsorizza un e
iz 0 I fmale da cortile e N\ .
R ) 7 piu bloccati
&8 PU’ Progetto Isola che
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Che cosa rappresenta la moneta?
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Niente moneta? Usa justflipacoin.com
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Testa lo vinco...

In lavorazione
Pronti O O ) Completati ©

Frutta e verdura bl
o Consegna a casa
4 come foste dei VIP
Validazione carta di NT .
credito Lotteria gratta-e- Ava NzZOo UNO
7 vinci
7

dei miei
sc .
Restituzioni Sponsorizza un ele menti...

4 animale da cortile p
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Testa lo vinco...

In lavorazione
Pronti Completati ©
MB
. Frutta e verdura : onsegna a casa ...0S b I 0CCO
g 4 conre foste dei VIP . . e

s 9 : y uno dei miei
£ 5 . . q

ERr=] Validazione carta di NT . o
oz credito Lotteria gratta-e- elementi..

£ 8 Y 4 vinci

s £ 7

se O

28 5 sC

g & Restituzioni ‘

8% el Ll Sponsorizza un

82 o 4 animale da cortile

o

£% <
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5% & Progetto Isgla che
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(oRolon :
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Testa lo vinco...

In lavorazione
Pronti Completati ©
Frutta e verdura mB
c Consegna a casa
© 4 come foste dei VIP
: 9 7
g .
2 3 Validazione carta di NT
e 8 ethe Lotteria gratta-e-
£ g E g 7 vinci
s £ 7
se O
-y g . sc
8% = Restituzioni Sponsorizza un
g e 7 animale da cortile
9 ﬁ: © ° e o
5% S o ...0 ne inizio
S2 r? e getto Isola che
nonc'e
» uno nuovo

U
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Testa lo vinco...

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

Frutta e verdura MB Se non hal
c p Consegna a casa
© come foste dei VIP !
. 5 /| nessun'altra
() P
£ D . . . °
2 Validazione carta di NT
v '5 ethe Lotteria gratta-e- opZ|oneI
Eg Y= 7 vinci o
e » | aiuta qualcun
55 O
e & ftuzion < altro — avanza
8% = Restituzioni Sponsorizza un
g= » 7 animale da cortile
52 3 o sblocca un
£5 C
58 2 Progetto Isola che elemento dei

nonc'e

®
©
Q)

d Suoi
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Croce Tu perdi?

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

Frutta e verdura mB
Consegna a casa
4 come foste dei VIP B
» Blocca uno dei
Validazione carta NT

di credito Lotteria gratta-e- tUOi elementi

7 vinci

bloccare)

Progetto Isola che
non c'e

agendashift.com/featureban
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Croce Tu perdi?

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

E iniziane uno
Frutta e verdura M8
c Consegna a casa
k5 4 come foste deiVIPV nNUuovo (anChe se
e & fossi
s 3B Validazione carta di NT tu 0sSsSlI
e 8 ethe Lotteria gratta-e-
1= 4 . v ] |abbastanza
5¢ O
g g - sc fortunato da no
Ch “_é Restituzioni Sponsorizza un
£: @ 7 animale da cortile _ averne alcuno dz
s Y
£ D
o< (O

----___Ergetto Isola che bloccare)
nonc'e »

®
©
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Croce Tu perdi?

In lavorazione
Pronti Completati ©

() ()

Se non puoi

Frutta e verdura MB
Consegna a casa e o o
4 come foste dei VIP INiziare uno
/4
Validazione carta di NT nu OVO,
credito Lotteria gratta-e-

7 . Y ] | piuttosto aiuta
s qualcun altro -
, aimaledacotle | | avanza o

sblocca uno

dei loro

Restituzioni
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12 Iterazione: Gestione visuale — giochiamo!

Ognuno tira la moneta, mostra agli altri I'esito del tiro e discute delle mosse da fare (secondo
le regole qui sotto) durante la riunione di Daily Standup, e poi fa la sua mossa.

Testa Croce
Dopo la riunione di Daily Standup: Dopo la riunione di Daily Standup :
* Avanza uno dei tuoi elementi sbloccati di :

Blocca uno degli elementi attualmente

non bloccato se ne hai uno, marcandolo

* OPPURE sblocca uno dei tuoi elementi con una lettera "B" in basso a sinistra
bloccati con una barra diagonale sulla "B"

una colonna verso destra

 Einizia un nuovo elemento: siglalo in alto

o
B
.}
v
£
©
£
[
2
=
2
o
o
b
o
[
£
©
f=
j=)]
£
o
©
e
5
©
&
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=
o
©
©
c
U
(=)l
<

c
©
Q0
[J]
—
2
)
©
g
~~
=
(@)
<
&
9
n
(8]
©
o
()
(@)}
(8]
BY

8 * OPPURE inizia un nuovo elemento: a sinistra e muovilo nella prima colonna "In
g siglalo con le tue iniziali e muovilo nella Lavorazione" —anche se non hai nulla da

g prima colonna "In Lavorazione" bloccare

s Se e solo se non puoi fare nessuna di queste Se e solo se non puoi iniziare un nuovo
ONOIO mosse, aiuta qualcuno! Avanza o sblocca un elemento, aiuta qualcuno! Avanza o sblocca

£

elemento di un altro giocatore

un elemento di un altro giocatore
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(Opzionale) Cambiamo le regole!

Buone nuove!

« Abbiamo automatizzato i test e stiamo catturando
la maggior parte dei bug prima che aggiungano un
ritardo significativo

« Se esce Croce, tirate di nuovo la moneta (una
volta sola)
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Facciamo il punto

Prendete nota di:
* Quanti item sono nella colonna "Completati"?
 Quanti sono nella colonna "In lavorazione"?

 Assumendo che da adesso in poi ottenete solo Testa, quante ne
devono uscire per completare tutti gli elementi "In lavorazione"?

« 1 volta per gli elementi nella terza colonna

019 Agendashift™

« 2 volte per gli elementi nella seconda colonna

4-2

» 1 volta per ogni elemento bloccato

Copyright © 201,
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Approssimativamente quanti giorni (turni) impieghereste?
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Debrief

Discutete tra voi e preparatevi a condividere:

e Come € andata®?

* Quali elementi vi sono sembrati familiari rispetto
alla vostra esperienza lavorativa? Quali nuovi?

« Supponete che continuiamo in questo modo
indefinitamente. Dopo che accade?

4-2019 Agendashift™
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22 lterazione: Limitare il WIP

In lavorazione
Pronti Completati ©

(3) (3)

c Frutta e verdura M%onsegnaacasa Stesse regOIe
fU 4 come foste dei VIP . .
e 7 |di prima, ma non
= D . . q
é .5 ValldazL(;r;?tgarta . NTI.otteria gratta-e- muovete
I 7 inci )
5 E ™/ |elementi nelle
i-,'“%z = Restituzioni Sponsorizza un colonne che
iz & 7 animaledacortiIeV hanno raggiunto
or T
£ S
%g % Progetto Isola che 0] SUperatO Ia
T/ loro capacita
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22 lterazione: Limitare il WIP

In lavorazione
Pronti Completati ©
(3) (3)

Frutta e verdura M8
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£s ¥ 7 vinci
25 £ 7
T o
se O
O
fi o sC
£ Y= . o a0 .
8% Restituzioni Sponsorizza un
<+ 5 q N
82 7 animale da cortile g
og ©
25 C
3
Q
5% & Progetto Isola che

nonc'e

®
©
Q)

4

presenta:

PMexpo

di
gement Roma, 14 novembre 2025




22 Iterazione: Limitare il WIP

In lavorazione
Pronti Completati ©
(3) (3)

Frutta e verdura M8
c Consegna a casa
© 4 come foste dei VIP
2 4
I Q
2 5
ER= Validazione carta di NT .
g 8 credito Lotterla‘ gr‘atta-e-
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c o
s £ 7
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5 O
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presenta:

e PMexpo

agement Roma, 14 novembre 2025




PRONT]|

IN LAVORAZIONE

IN LAVORAZ IONE

COMPLETATI ©

SENZA LIMITI AL WIP

IN LAVORAZIGNE

IN LAVORAZIONE

COMPLETATI (©)

3

PRONTI
3
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CON LIMITI AL WIP

Cosa e cambiato tra le iterazioni?
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lterazione 1 — senza limiti al WIP




compETATL O

PRONTI IN LAVORAZIGNE | IN LAVORAZIONE
3 r 3
c £
| R

: 4 A7

s - B
i L S
8

BB

S RC ¥
\ 3 A4S
< (7

presenta:

PMexpo

Roma, 14 novembre 2025




100% 4
90%
80%

3
70%
60%
50% 2
40%
30%

1
20%
10%
+ 0% 0

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

SENZA LIMITI AL WIP CON LIMITI AL WIP

Metriche di flusso — Lead Time
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SENZA LIMITI AL WIP CON LIMITI AL WIP

Metriche di flusso - CFD
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In conclusione

La stabilizzazione del flusso produce due effetti, legati tra loro:
* riduzione dei tempi di risposta

 aumento della produttivita
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Kanban
University

1. INIZIA CON QUELLO CHE FAI OGGI
- Comprendi i processi attuali come
realmente vengono esequiti

- Rispetta i ruoli, le responsabilita e i
titoli di lavoro esistenti

2. ACCETTA di perseguire il

miglioramento attraverso il
cambiamento evolutivo

1. COMPRENDI E CONCENTRATI sui
bisogni e le aspettative dei clienti

2. GESTISCI IL LAVORO

e fai in modo che le persone si

3. INCORAGGIA AZIONI DI LEADERSHIP Sl
a tutti i Livelli neﬁ“ 3.RIVEDI REGOLARMENTE LA RETE DI
Pratiche Kanban G€ SERVIZI ¢ le loro “policy” al fine di

migliorare i risultati

VISUALIZZA LIMITA IL WORK IN PROGRESS GESTISCI IL FLUSSO
(CARICO DI LAYORO IN CORS0)
—1 = | =) Mostra il lavoro e il suo flusso. Smedtti di iniziare, inizia a finire! IL flusso & il movimento del
Visualizza i rischi. =2~ ._~ laparte sinistra del sistema genera Lavoro.
D P Costruisci un modello visivo ﬁ == unflusso di lavoro verso destra. Limita Gestisci il flusso in modo che sia
9 G che rifletta il modo di lavorare. il lavoro nel sistema in base alla fluido e prevedibile.
capacita disponibile. Usa i dati.
Fatti quidare dai dati.
ESPLICITA LE POLICY IMPLEMENTA CICLI DI FEEDBACK MIGLIORA COLLABORANDO,
2l rr:jodc £ !E}L’_th" S‘ETO Implementa cicli di feedback con EVOLVI SPERIMENTANDO
@ COMEOPGalE v wft' IlgIute i una cadenza appropriata. Usa il metodo scientifico.
?e([r??er;ie;ﬂ[nvo £ Incoraggia la collaborazione, Cambia attraverso le ipotesi.
~Limiti del WIP Lapprendimento e i miglioramenti. Esequi esperimenti "safe-to-fail”

s Lasciati guidare dai dati.

- E altri come opportuno

ment
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Grazie per l’attenzione!
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